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Cam nang van hanh
mot trang

Vé ban

DPiém manh cla ban la gi? LAm thé nao ngudi khac co6 thé khai thac
nhiing diém manh 4y & ban?

Nhiing diém yéu cla ban la gi? Diéu gi thudng khién chiang boc 16?

Moi ngudi nén giao tiép véi ban theo cach nao la tét nhat?

Nhiing diéu gi khién ban cam thay khé chiu?

Diéu gi vé ban ma ngudi khac thudng hiéu sai?
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Hay nghi vé nhiing diéu
mang lai cho ban nang
lugng. Hbi tudng lai nhitng
lic ban cadm thay ban
dang trong mot "dong
chay" hodc "trang thai tap
trung cao d6" — rat co6 thé
ban dang sU dung cac
diém manh cta minh.

Hay nghi vé nhiing diéu
khién ban mat nang lugng
trong cong viéc hoac lam
ban cadm thay minh khéng
dat dudc hiéu sudt toét
nhat.

Ban thich giao tiép déng
bo (vi du: cudc goi dién
thoai truc ti€p) hay giao
tiép khéng déng bd (vi du:
email hodc tin nhan)?

H6i tudng lai nhing lac
ban cdm thdy buc bébi
nhat trong céng viéc -
diéu nay s& giup ban nhan
ra nhiing gi c6 thé (A "gai
nhon" dé&i véi ban.

Khi nao thi hanh vi hoac y
dinh cla ban da tung bi
hiéu sai?
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Cam nang van hanh mét trang (Trang 2)
V& vai tro cla ban

Gia tri dac biét ma vai tro ctia ban mang lai cho nhém la gi?

Ban nén chu trong diéu gi ma khéng ai khac dang lam?

Néu vai tro clia ban khéng con, diéu gi sé& bi thiéu hut?

Ban déng gop diéu gi ma
khéng ai khac trong nhém
lam dugc? Diéu g lam
ban trd nén khac biét va
déc nhat?

Hay nghi vé nhing thé
manh cla minh va céach
ban cé thé phat huy téi
da chung dé mang lai gia
tri t&t nhat cho nhém.

DPiéu gi s& thay d6i hoic
trd nén khé khan hon néu
ban ngung ddm nhan vai
tro nay? Nhém sé gap
phai nhiing thach thuc gi?

ngay tai day.

Néu ban cé bat ky suy nghi hay nhan ra diéu gi trong qua trinh dién ndi dung nay, hay ghi lai
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